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摘 要 : [目的 /意义 ] 网 络 与 情 信 息 并 发 获取 模型 构建 及 实证 研究 有 助 于 从 海量 的 与 情 信息 中 及 时 获取 所 需 关 键 性 信息 ， 
为 其 有 效 分 析 提 供 数据 保障 。|[ 方法 “过程 ] 通 过 对 当前 舆情 信息 获取 研究 现状 的 综合 分 析 , 明 确 多 媒体 网 络 与 情 
信息 并 发 获取 的 模型 构成 要 素 ,融合 DEMATEL AHP FMF 三 种 数理 分 析 法 进行 模型 构建 并 据 此 展开 实证 分 析 。 
[ 结果 /结论 ] 研究 结果 表明 所 得 数据 结论 与 与 情事 件 客 观 情 况 较为 相符 ,可 以 作为 与 情 信息 并 发 获取 判断 的 依 


据 。 
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并 发 获取 ”模型 构建 


< 十 互联 网 科学 技术 的 急速 变革 与 无 边界 发 展 ,使 得 


发 展 状况 统计 报告 》 显 示 口 ,我 国 网 民 规 模 达 到 


构 关系 模型 。 信 息 获 取 模 型 构建 方面 ,S，Sun 等 提出 
了 一 种 分 布 式 增 量 信息 获取 模型 ,有 助 于 及 时 从 大 规 
模 文本 数据 中 发 现 和 获取 互联 网 上 的 增 量 数据 ”。 信 
息 获 取 方 法 上 ,Y，Liu 等 提出 了 基于 概念 格 和 包含 度 
的 有 序 信息 系统 知识 获取 方法 。J Liu “以 公共 部 
门 网 站 为 研究 对 象 ,对 其 信息 采集 获取 原则 ` 渠 道 及 党 


0% 亿 ,互联 网 普及 率 为 64. 5% , 较 2018 年 底 增幅 为 
4,9% 。 种 种 迹象 表明 ,信息 源 数量 之 大 ,传播 途径 之 
各 散 速 度 之 快 前 所 未 有 ,尤其 是 伴随 网 络 环境 的 复 
杂 疾 .随机 性 ,多 变性 ,网 络 与 情 的 广博 覆 善 映射 了 社 
情 民意 ,深刻 影响 着 民众 的 态度 意识。 如 何 透 过 纷繁 
复 芍 的 与 情 信息 有 效 获取 识别 关键 信息 成 为 重 中 之 
重 ,特别 是 网 络 与 情 信息 所 具有 的 巨 量 性 、 随 机 性 、 内 
隐 性 突变 性 等 特点 , 极 大 增加 了 与 情 信息 有 效 获取 的 
难度 ,虽然 目前 网 络 与 情 信息 采集 ,获取 的 相关 研究 具 
有 一 定 规模 ,但 当前 有 关 网 络 与 情 并 发 获取 的 相关 研 
究 极 少 ,因此 本 文 主要 从 并 发 与 并 行 处 理 、 信 息 获取 的 
视角 展开 研究 现状 分 析 。 在 并 发 处 理 的 效率 方面 ,J 
Xue 等 中 介绍 了 高 并 行 处 理 系统 , 当 存在 多 并 发 操作 
时 ,能 够 实现 数据 共享 ,扩展 逻辑 调度 空间 ,增强 数据 
并 发 处 理性 能 ,减少 容错 率 。 在 并 行 设计 方面 ,了 
Zheng 等 "通过 展开 并 行 设计 活动 ,发 现存 在 的 问题 ， 
经 过 深层 次 探究 ,明确 其 影响 因素 ,在 此 基础 上 构建 结 


方法 展开 了 分 析 与 探讨 。 在 并 发 处 理 模 型 构建 方 
面 , 李 辉 等 趾 以 大 数据 平台 的 数据 为 对 象 , 构 建 并 发 处 
理 模 型 ,并 通过 仿真 实验 的 方式 进行 验证 。 洪 亮 等 ” 
构建 系统 动力 模型 并 采用 模拟 仿真 实验 法 验证 ,结果 
表明 网 络 奥 情 与 网 民 、 事 件 . 媒 体 等 互动 性 强 ,其 指出 
了 相关 影响 因素 并 提供 了 应 对 策略 。 朱 红 灿 等 中 以 心 
流 理论 为 基础 ,分 析 信 息 获 取 的 影响 因素 ,建构 使 用 意 
图 模型 ,通过 实证 分 析 法 验证 模型 的 合理 性 。 在 信息 
获取 测量 方面 ,新 江 艳 等 '” 构建 了 信息 多 色 集 合 的 层 
次 模型 ,确立 了 信息 获取 关系 矩阵 ,以 实证 研究 的 方式 
验证 模型 的 可 操作 性 。 信 息 采 集 方 面 , 李 莉 等 聚焦 网 
络 爬 虫 ,将 其 划分 为 网 页 疏 取 、 预 处 理 、. 关 联 性 评价 3 
个 模块 ,通过 实验 证 明 该 方法 能 够 取得 良好 的 查 准 
率 "" 。 张 洪 豪 等 模拟 浏览 器 向 所 需 Web 页 面 发 送 虚 
拟 请 求 ,实现 了 一 种 基于 Web 忠 虫 的 网 页 信息 获取 系 
统 吕 2 

多 媒体 网 络 奥 情 具有 明显 的 内 隐 与 外 现 双 性 特 
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征 , 以 上 相关 研究 对 并 发 处 理 ,并行 设计 .系统 构建 .网 
络 与 情 信息 获取 相关 的 影响 因素 、 分 析 方法 、 模 型 构 
建 .信息 采集 等 分 别 进行 了 较为 详细 的 探讨 ,但 这 些 技 
术 和 方法 只 是 针对 特定 问题 而 展开 的 相关 研究 ,有 关 
多 媒体 网 络 与 情 信息 并 发 获取 的 相关 研究 较 少 ,其 
概念 .内 涵 尚 无 明确 界定 。 相 对 来 说 ,其 更 侧重 于 微 
观 细 化 的 针对 性 研究 。 本 文 将 根据 多 媒体 网 络 与 情 
相关 研究 热点 ,综合 利用 信息 科学 ,统计 学 ,管理 学 
等 基本 理论 ,以 客观 现实 为 起 点 ,明确 并 发 获取 的 构 
成 要 素 , 引 入 多 种 数理 分 析 法 ,通过 综合 分 析 应 用 ， 
以 有 效 确保 与 情事 件 信息 获取 ,分 析 与 计算 。 本 研 
究 更 侧重 于 以 宏观 粗 粒度 的 视角 为 出 发 点 ,从 复杂 
多 变 的 与 情 信息 中 获取 关注 度 高 .影响 力 大 ,波及 面 
广大 与 情 信息 。 

CD 本 文 综合 上 述 研究 并 根据 客观 需要 明确 多 媒体 网 
乡 竹 情 信息 并 发 获取 的 内 涵 , 提 出 模型 构建 方法 ,并 进 
入 证 分 析 , 以 期 在 特定 时 间 点 、 巨 量 的 与 情 信息 中 有 
湛 囊 选 网 络 与 情事 件 ,提取 关键 与 情 信息 ,为 实时 追踪 
网 络 舆 情 信息 的 动态 变化 提供 强 有 力 的 客观 数据 支 
皇 守 本 研究 便于 管控 主体 及 时 把 握 导 情态 势 ,促使 相 
源 阴 动 主体 及 时 调整 方案 ,增强 响应 策略 的 科学 性 ,中 
光良 熏 情 态势 的 进一步 扩散 和 蔓延 ,营造 持续 健康 


和 洲 的 与 情 环境 。 

2>< 多 媒体 网 络 与 情 信息 并 发 获取 内 涵 及 
模型 构成 要 素 

2 局 由 泛 


并 发 主要 指 单个 处 理 需 在 特定 时 间 内 同时 处 理 多 
个 任务 “” 。 并 行 主要 指 多 个 处 理 器 特定 时 间 范 围 内 
同时 处 理 多 个 任务 “ ,主要 体现 并 行 计 算 的 能 力 。 本 
研究 中 多 媒体 网 络 与 情 信息 并 发 获取 主要 是 以 多 媒体 
技术 为 文 持 ,并 发 处 理 海量 的 网 络 与 情 信 息 ,进行 数据 
采集 筛选 及 获取 的 过 程 。 
2.2 ”模型 构建 思路 及 方法 

多 媒体 网 络 熏 情 信息 并 发 获取 模型 的 合理 构建 体 
现在 3 个 方面 :中 解析 并 发 获取 的 构成 要 素 ;建构 并 
发 获取 模型 ;@) 实 证 分 析 。 主 要 研究 方法 包括 管理 学 、 
统计 学 模糊 数学 等 理论 :中 通过 文献 分 析 法 综合 调 
查 法 明晰 并 发 获取 数据 源 ,抽象 概括 模型 的 构成 要 素 ; 
@) 结 合 要 素 分 析 法 、 层 次 分 析 法 数理 分 析 法 确定 构成 
要 素 权重 ;@ 通 过 怜 虫 采集 数据 ,并 对 其 标准 化 处 理 ， 
测度 触发 值 。 


2.3 ”多 媒体 网 络 与 情 信息 并 发 获取 模型 构成 要 素 解析 
2.3.1 构成 要 素 解析 

根据 网 络 与 情 信 息 并 发 获取 的 数据 源 解析 ,本 
研究 考虑 以 与 情 主体 客体、 媒体 ,本 体 几 个 维度 为 出 
发 点 分 析 其 构成 要 素 ,具体 如 表 1 所 示 : 

表 1 多 媒体 网 络 与 情 信息 并 发 获取 模型 构成 要 素 
”一 级 构成 要 素 。 二 级 构成 要 素 


主体 参与 度 阅读 量 


客体 热度 转发 量 


媒体 影响 度 


日 均 发 布 量 
主题 词 频 量 
文本 信息 量 
主题 词 频 均 量 
文本 信息 均 量 


本 体 融 合 度 


构成 要 素 解 析 如 下 “” : 

(1 ) 主体 参与 度 。 与 情 主体 参与 度 (SP) 是 指 主体 
阅读 量 (r) 讨论 量 (d) 原创 量 (o) 。 其 中 ,阅读 量 指 
与 情 主 体 某 段 时 间 内 对 与 情事 件 .话题 等 阅读 的 数量 ; 
讨论 量 指 网 络 与 情 主体 对 某 与 情事 件 或 主题 讨论 的 次 
数 ;原创 量 指 与 情 主体 采用 表情 、 微 视频 等 多 种 方式 表 
达 的 原创 信息 数量 

(2) 客 体 热 度 。 文 中 的 与 情 客体 热度 (0O7) 主要 
是 转发 量 (t) 评论 量 (e) \ 点 赞 量 (g)、 转 发 量 均值 
(ta) ,评论 量 均值 (ca) 、 点 赞 量 均 值 (ga)。 其 中 ,转发 
量 指 与 情事 件 信 息 被 主体 转发 的 数量 ;评论 量 是 网 络 
与 情 客体 被 主体 点 评 .评论 .留言 的 数量 ;点 赞 量 是 网 
络 与 情 客体 被 主体 点 赞 的 数量 ;转发 量 均值 是 单位 时 
间 内 鼻 情 事件 被 转发 的 频次 ;评论 量 均值 指 某 和 与 情事 
件 单位 时 间 内 被 评论 的 频次 ;点 先 量 均值 指 奥 情事 件 
单位 时 间 内 被 点 赞 的 频次 。 

(3) 媒 体 影 响 度 。 本 研究 中 的 媒体 影响 度 ( M71) 指 
搜索 量 (s) 、 媒 体 量 (m)、 发 布 量 (p)、 日 均 发 布 量 
(pa) 。 其 中 ,搜索 量 指 某 段 时 间 内 检索 与 情事 件 的 频 
次 ;媒体 量 是 某 时 间 范 围 内 报道 某 网 络 与 情事 件 的 媒 
体 数量 ;发 布 量 是 某 时 间 点 发 布 与 与 情事 件 相关 的 信 


O 


125 


团 定 情报 三 作 


第 64 卷 第 23 期 2020 年 12 月 


A 人 M4 让 甘 
ChinaXi IV 合 二 邓 


;日 均 发 布 量 指 熏 情事 件 单位 时 间 内 发 布 的 数据 
(4) 本体 融合 度 。 在 哲学 研究 范畴 中 ,本 体 最 初 
被 定义 为 “存在 ”的 科学 '""。 随 着 研究 应 用 的 逐步 深 
入 ,其 内 涵 更 加 丰富 ,本 研究 中 的 本 体 融 合 度 ( 0F) 指 
主题 词 频 量 (df) .文本 信息 量 (ti) 、 主 题词 频 均 量 
(ta) 文本 信息 均 量 (tia) 。 其 中 , 主题 词 频 量 是 以 与 
情 客体 为 中 心 所 产生 的 与 情 主题 词 频数 量 ;文本 信息 
量 是 与 情 客体 本 身 所 体现 的 内 容 长 度 ; 主题 词 频 均 量 
是 某 时 间 段 内 围绕 与 情事 件 所 出 现 的 本 体 信息 中 的 主 
题词 词 频 ; 文 本 信息 均 量 指 某 段 时 间 范 围 内 所 出 现 的 
与 情事 件 本 体 信息 中 的 文本 数量 。 

2.3.2， 构 成 要 素 度量 

一 网络 生 情 信息 的 泛 在 特性 是 各 方 要 素 共 同 作用 的 
线 吴 ,其 有 效 获 取 则 要 借助 大 数据 处 理 ` 云 计算 、 云 存 
储 每 计算 机 科学 技术 ,通过 智能 处 理 与 人 工 识别 相 结 

上 的 方式 采集 并 第 选 数 据 ,完成 对 各 构成 要 素 的 综合 
庶 蝎 ,有 益 于 熏 情 信息 的 快速 识别 与 获取 。 通 过 分 析 
现 有 文 献 信 息 ,本 研究 将 引用 DEMATEL AHP FMF 分 
人 


是 轩 


Nr 
帝 


型 构建 过 程 一 般 分 为 3 个 阶段 :@ 识 别 网 络 与 
sn 
各 多 构成 要 素 ;@ 测 度 构成 要 素 , 计 算 并 发 获取 模型 的 


能 必 什 。 如 图 1 所 示 : 
© , 
/ 
/ 
pt 
/ «FMF Ce 让 发 信 、 
/ / 模型 计算 
/ 
用 > 
AHP 模型 一 权重 确定 
DEMATEL 模型 构成 要 素 识 别 


1 模型 构建 过 程 


3.1 基于 DEMATEL 的 构成 要 素 识别 模型 
DEMATEL 分 析 法 是 由 美国 A. Gabus、E. Fontela 
针对 存在 的 复杂 社会 问题 提出 的 利用 专家 知识 、 经 验 
应 对 处 理 的 方法 论 ,能 够 从 整体 分 析 并 识别 系统 内 各 
个 要 素 , 明 晰 各 个 要 素 间 的 关系 与 作用 。 其 计算 步 又 
如 下 王 -1 :@ 构 建 整体 系统 要 素 , 明 晰 主 构成 要 素 ,将 
子 构成 要 素 记 为 肛 ,Ek2,… ,km;( 色 研 判 各 要 素 关 系 强 


弱 ,依据 (无 , 弱 ,中 , 强 ) < = > (0,1,2,3) 进 行 判 断 ， 
明确 各 要 素 之 间 的 影响 关系 ;@) 构 建 系统 内 各 要 素 的 
直接 影响 矩阵 ,标记 为 Bm;@ 解 析 要 素 间 接 影响 关系 ， 
得 正规 化 影响 矩 阵 5;@@ 据 公式 7 了 =E(1-E) -1, 计 算 
综合 影响 矩阵 7;@ 计 量 各 要 素 影 响 度 ,被 影响 度 .中 
心 度 ,原因 度 。 
记 影 响 度 为 集合 , 即 系 统 内 各 行 相 对 应 要 素 对 
其 他 要 素 的 综合 影响 度 ,如 公式 (1) 所 示 : 
ba el 
记 被 影响 度 为 集合 D, 即 系统 内 各 列 相对 应 要 素 
被 其 他 要 素 综合 影响 的 作用 程度 ,Di 如 公式 (2) 所 示 : 


D;= Zti,(i=1,2,3,.,m) 式 (2) 

记 中 心 度 为 M;, 即 要 素 i 全 整 个 系统 的 位 置 及 其 
作用 大 小 ,如 公式 (3) 所 示 : 

M;,=F; +D;,(i=1,2,3,.",m) 式 (3) 


记 原 因 度 为 C;, 即 要 素 i 与 其 他 要 素 之 间 的 因果 

关系 ,如 公式 (4) 所 示 : 
C;=F,-D,,(i=1,2,3,.…,m) 式 (4) 

最 后 ,根据 计算 结果 ,解析 系统 中 各 要 素 之 间 的 综 
合影 响 及 其 作用 关系 。 
3.2 基于 AHP 的 要 素 权重 模型 构建 

AHP 主要 用 于 多 层次 ,多 目标 等 复杂 问题 的 决策 ， 
是 一 种 将 主观 判断 结果 进行 量化 表示 的 综合 决策 分 析 
法 。 一 般 要 进行 层次 结构 模型 建构 .判断 矩阵 确定 、 层 
次 单 排序 及 其 一 致 性 检验 。 检 验 标 准 如 公式 (5) (6 ) 
所 示 |， 


_C 、 
CR 式 (5) 
ph i 
Cl=~ 式 (6) 
nl 


其 中 , RI 是 平均 随机 一 致 性 指标 ,其 取 值 如 表 2 
所 示 : 
表 2 一 致 性 标准 RI 取 值 规则 
判断 矩阵 阶 数 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
RI 0 0 0.58 0.90 1.12 1.24 1.32 1.41 1.45 


当 CR <0.1 时 , 则 认为 计算 结果 满足 一 致 性 检 
验 。 在 此 前 提 下 ,计算 要 素 权 重 值 。 
3.3 ”基于 FMEF 的 网 络 与 情 信 息 并 发 获取 模型 

FMF 属于 模糊 数学 的 界定 范畴 ,在 具体 应 用 过 程 
中 ,其 隶属 函数 的 确定 对 模糊 集合 具有 决定 作用 。 通 
过 对 模糊 要 素 分 析 计 量 , 模 糊 隶 属 度 能 够 对 构成 要 素 
实现 系统 度量 ,满足 要 素 的 定性 分 析 与 量化 计算 。 


FMF 已 在 诸多 领域 得 到 了 较为 广泛 的 研究 与 应 用 。 由 
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此 ,通过 模糊 数学 分 析 法 计量 触发 值 具 有 可 操作 性 。 
步骤 如 下 : 


si( Tu41 "Tu42 ，Tu43 ;Tag) 式 ( 12) 
根据 上 述 公式 ,整合 计算 可 得 单 要 素 模 糊 综合 测 


Fs = wa 


(1) 集 结构 成 要 素 。 多 媒体 网 络 与 情 信息 并 发 获 
取 的 构成 要 素 包 括 4 个 一 级 主要 素 ,17 个 二 级 子 要 


素 。 触 发 值 记 为 Z; 一 级 主要 素 集 合 记 为 U= fu ,ww， 
Us se ;二 级 子 要 素 集合 记 为 也 ii 三 {un ee ee ，U, 二 
| us » U22，U23，U24，U25 , U6 | ，; U3 一 [ua » U32 , U33 , U34 | ;U4 = 


| ua ,Ug ,ua , U4 | o 

(2 ) 明确 构成 要 素 的 隶属 等 级 。 综 合 测 度 各 构成 
要 素 ,建构 要 素 的 隶属 等 级 集合 。V = {Vi,V,， 
V,| ,V; 即 第 i 个 隶属 等 级 ,其 标准 值 为 G = | g ,8g, ,8g;， 
gy,8;| ,中 值 为 Q = | qi ,qs,q;,q4,qs1。 本 研究 根据 客 
观 实际 情况 将 隶属 等 级 定 为 “ 极 、 强 、 中 一 般 、 弱 ”5 个 
和 入， 分 别 对 应 V = |a,b,c,d,e) ,如 表 3 所 示 : 
09 表 3 构成 要 素 量化 
CC 和 级 极 强 中 一 般 弱 
GRfirn 
| 
Oo.. 中 值 ) 0.9 和 人 入 3 0.1 
< 二 
CY 应 表示 a b c d e 
GOD 
CN(3 ) 计 算 各 层次 要 素 权 值 。 
局 (4) 建构 隶属 短 阵 。 量 化 二 级 子 要 素 中 的 各 要 
素 > 胃 确 每 个 要 素 的 求 属 级 别 ,建构 隶属 矩阵。 即 综 合 
关爱 、 \ 僵 情 主体 参与 度 .客体 热度 .媒体 影响 度 .本 体 融 

全 太 求 局 矩阵 R、 Ru Ru Ru Ru, 。 


(0.8,1] (0.6,0.8] (0.4,0.6] (0.2,0.4] (0,0.2] 


基于 上 述 解 析 分 别 构建 各 主要 素 的 ,， ,矩阵 , 且 : 
-一 Ti Ti I 
OO 

站 I21 Ty TI2 式 (7) 


式 中 , rj;(0<i<m,0<j<n) 表示 某 要 素 的 隶属 
数值 。 

本 研究 引进 模糊 合成 算 
子 M(… ,四 ) ,如 公式 (8) 所 示 : 

ee 

将 构成 要 素 u ,uw ,u ,u 二 级 要 素 各 个 权 值 w,* (i 
=1,2,3,4) 与 相对 应 的 隶属 矩阵 合成 运算 ,可 得 各 要 
素 综合 隶属 值 P ,PP ,Ps ,F,。 


Fi= Ww (Ge 式 (9) 
F, = Ww (Tel Tua » Tp3 ;Tuo4 9 Tos Ti8.) 式 (10) 
F3 = Ws” eh 天) 式 (11) 


度 和 矩阵 Fu: 


2 


式 (13) 


» 


F 

F 
Fu = 

F 
上 
依据 一 级 要 素 权 重 W = (wi， W, ,Ws3, wa ) ， 综合 计 


算 模糊 算 子 与 矩阵 Fu, 得 隶属 结果 F, 具 体 如 公式 
(14) 所 示 : 


F=W. Fu 式 (14) 

(6) 触 发 值 计算 。 综 合计 量 模糊 测度 数值 与 模糊 

隶属 等 级 ,得 舆情 并 发 获取 的 触发 值 ,如 公式 (15 ) 所 
人 不 。o 


Z= 下 .6 式 (15) 
式 中 ,Z 代表 隶属 函数 ;F 代表 某 和 与 情 信 息 的 模糊 
测度 隶属 值 ,G 为 僵 情 隶属 权 值 。 


4 实证 分 析 


4.1 网 络 与 情 数 据 源 的 获取 

本 研究 以 新 浪 微 博 为 研究 对 象 进行 信息 获取 ,以 
集 搜 客 自动 采集 为 主 , 抓 取 2018 - 2019 年 的 网 络 与 情 
事件 , 共 统计 “俄罗斯 世界 杯 ”“ 小米 香 港 上 市 “长 春 
长 生 疫 苗 ”“ 陕 西 奔驰 女 车 主 维权 ”“ 重 庆 保 时 捷 女 车 
主打 人 ”“ 台 风 利 奇 马 登录 ” 几 个 事件 的 数据 信息 ,将 
上 述 各 事件 依次 简称 为 “Event 1”-“Event 6” ,其 中 的 
数据 源 信息 涉及 博 主 DD、 博 文 .评论 量 、 发 布 时 间 、 转 
发 量 .讨论 量 点 赞 量 .阅读 量 、 搜 索 量 发布 量 、 原 创 
量 文本 信息 量 媒体 量 、 主 题词 频 量 等 ,各 与 情事 件 因 

社会 影响 力 不 同 ， 数据 采集 量 上 呈现 一 定 区 别 ,部 分 数 

据 采 集结 果 见 图 2。 

在 数据 获取 时 ,由 于 受到 主客 观 因 素 的 影响 与 限 
制 ,以 上 所 示 数 据 仅 代表 采集 的 部 分 数据 ,本 文 主要 围 
绕 抓 取 的 数据 源 进行 计量 
4.2 ”构成 要 素 识别 
4.2.1 构成 要 素数 据 源 计算 

根据 上 述 构成 要 素 , 本 研究 邀请 若干 名 该 研究 领 
域 专 家 及 学 者 ,对 构成 要 素 间 的 相互 影响 作用 关系 程 
度 打 分 ,同时 根据 研究 需要 整合 打分 结果 ,建立 直接 影 
响 矩 阵 Em, 运 算 正 规 化 矩阵 上 、 综 合影 响 矩 阵 T, 结 果 
如 表 4 所 示 : 


电 
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博 主 博 主 主页 ”博文 博文 独立 网 址 发 布 时 间 转发 数 ”评论 数 ”点 先 数 “fullpa 让 
红 黑 飞鱼 https :/ /we #2018 俄 罗斯 世界 杯 # # 我 爱 世界 杯 fhttps://weibo. con/1493 2018 年 06 月 12 日 08:10 0 0 0 https://s 
拌 音 娱乐 局 。“ https://we 倒计时 2 天 ! 俄罗斯 世界 杯 主题 曲 官 https://weibo. con/2592 2018 年 06 月 12 日 08:10 0 0 0 https://s 
天 机 阁 海 之 歌 ”https :/ /we 海 之 歌 说 ,外 资 开 始 拉美 的 格力 了 ,https://weibo. con/6451 2018 年 06 月 12 日 08:10 0 1 0 https:/fs 
环球 时 报 https ://we【 倒 计时 3 天 ! 俄罗斯 世界 杯 主 题 曲 https://weibo. con/1974 2018 年 06 月 12 日 08:10 275 "24 551 https://s 
江南 晚报 https ://xe【 倒 计时 2 天 ! 俄罗斯 世界 呈 主 题 曲 https://weibo, con/1614 2018 年 06 月 12 日 08:10 1 1 6 https://s 
今生 只 恋 伯 纳 乌 https ://we 外 国 设计 师 根据 2018 俄 罗斯 世界 杯 shttps://weibo. con/1632 2018 年 06 月 12 日 08:11 “38 "45 116 https://s 
玲珑 6502618748https ://we 俄罗斯 世界 杯 主题 起 官方 MY 发 布 好 https://weibo. con/6502 2018 年 06 月 12 日 08:11 0 0 0 https://s 
新 闻 速 揪 https:/ywe# 世 界 杯 来 响 # 【倒计时 3 天 ! 俄 罗 #https: /jweibo, con/1873 2018 年 06 月 12 日 08:11 0 0 0 https:/As 
寻 梦 人 不 爱 依 梦 https://we 我 刚刚 订 阅 了 # 世 界 杯 # 今 日 焦点 赛 了 https://weibo. con/6031 2018 年 06 月 12 日 08:11 有 村 0 https://s 
足球 小 洲 w https ://xe 《和 转 会 市 场 》 对 本 届 世 界 杯 最 贵 球 5https://weibo. con/2563 2018 年 06 月 12 日 08:11 0 2 3 https://s 
默 声 老 徐 https ://we # 我 是 伪 球 迷 # 哈哈 哈 ， 白岩松 ! 1 https://weibo. con/3259 2018 年 06 月 12 日 08:11 1 0 3 https://s 
少 正 完 朗 https://we 我 刚刚 订阅 了 # 世 界 杯 # 今 日 焦点 赛 hhttps://weibo. con/3904 2018 年 06 月 12 日 08:11 有 村 0 https://s 
陌 上 有 天 人 如 玉 https:/Awre# 欢 乐 竞猜 # 2018 年 俄罗斯 世界 杯 Jhttps://weibo. con/6493 2018 年 06 月 12 日 08:11 0 0 0 https: /fs 
T" Spring https ://we 我 刚刚 订 阅 了 # 世 界 杯 # 今 日 焦点 者 https://weibo. con/5385 2018 年 06 月 12 日 08:12 0 本 0 https://s 
陕西 都 市 快 所 ”https://xe【 收 藏 | 2018 世 界 杯赛 程 表 拿 走 不 https://weibo. con/1915 2018 年 06 月 12 日 08:12 15 区 "12 https://s 
安徽 工程 大 学 人 ;https ://we# 大 二 世界 # 【倒计时 3 天 ! 俄罗斯 thttps:7yweibo. con/2683 2018 年 06 月 12 日 08:12 0 0 0 https://s 
江淮 气象 https ://¥e# 喝 彩 世界 杯 # 俄罗斯 世界 杯 就 要 开 https: //weibo. con/2240 2018 年 06 月 12 日 08:12 2 6 10 https://s 
上 海 黄 浦 https :/ /we 倒计时 3 天 ! 俄罗斯 世界 杯 主题 曲 官 https: //weibo. con/2557 2018 年 06 月 12 日 08:12 0 0 Wy https: /fs 
其 美南 加 turbo https://we 我 刚刚 订阅 了 # 世 界 杯 # 今 日 焦点 赛 https: //weibo. con/5354 2018 年 06 月 12 日 08:12 0 0 0 https://s 
用 户 6573057871 https://xwe 2018 年 俄罗斯 世界 杯 主题 曲 ( 来 自 Lhttps://weibo. con/6573 2018 年 06 月 12 日 08:12 0 四 0 https://s 
足球 小 沟 w https://we 迪 巴 拉 的 射门 了 解 下 ， 踢 个 死角 而 Ehttps://weibo. con/2563 2018 年 06 月 12 日 08:12 0 村 2 https://s 
牛 镜 看 互联 网 ”https://we【 早 安 , 一 起 放飞 自我 】 倒 计时 三 3https://weibo. con/6371 2018 年 06 月 12 日 08:13 0 汪 0 https://s 
南京 广播 电视 台 https ://we【 倒 计时 3 天 ! 俄罗斯 世界 定 主 题 曲 https://weibo. con/2663 2018 年 06 月 12 日 08:13 2 0 2 https: /fs 


2 俄罗斯 世界 杯 数据 源 截图 


™ 表 4 综合 影响 矩阵 了 
-人 AAA LU 
6 El E2 E3 E4 ES E6 E7 E8 E9 E10 Ell E12 上 13 E14 E15 E16 E17 
TE 0.022 0.048 0.039 0.072 0.092 0.093 0.042 0.043 0.043 0.082 0.013 0.023 0.017 0.017 0.019 0.013 0.014 
0.052 0.036 0.049 0.083 0.082 0.083 0.052 0.051 0.051 0.050 0.020 0.054 0.048 0.049 0.051 0.042 0.044 
0.046 0.051 0.021 0.076 0.075 0.075 0.045 0.045 0.045 0.065 0.015 0.047 0.021 0.042 0.044 0.017 0.018 
0.073 0.100 0.067 0.068 0.106 0.105 0.111 0.069 0.069 0.066 0.053 0.115 0.105 0.088 0.090 0.057 0.060 
3 0.064 0.092 0.060 0.099 0.057 0.097 0.063 0.102 0.062 0.060 0.047 0.086 0.078 0.060 0.082 0.051 0.054 
Cm 0.066 0.070 0.042 0.075 0.075 0.035 0.045 0.044 0.085 0.043 0.034 0.045 0.021 0.020 0.022 0.015 0.017 
CN 0.056 0.062 0.053 0.109 0.067 0.066 0.035 0.054 0.054 0.053 0.043 0.079 0.052 0.054 0.055 0.045 0.047 
四 0.055 0.082 0.051 0.087 0.107 0.087 0.054 0.033 0.053 0.052 0.021 0.057 0.051 0.051 0.053 0.044 0.046 
Ew 0.044 0.047 0.041 0.052 0.051 0.093 0.043 0.043 0.023 0.021 0.014 0.044 0.039 0.020 0.041 0.015 0.037 
0.075 0.080 0.050 0.086 0.085 0.085 0.053 0.052 0.052 0.031 0.041 0.055 0.028 0.049 0.051 0.042 0.044 
Sd 0.108 0.116 0.083 0.125 0.124 0.082 0.087 0.065 0.063 0.065 0.027 0.070 0.061 0.083 0.086 0.052 0.055 
匡 0.141 0.153 0.133 0.168 0.165 0.164 0.137 0.135 0.135 0.114 0.090 0.082 0.127 0.132 0.136 0.114 0.120 
1 0.135 0.146 0.127 0.160 0.157 0.156 0.132 0.130 0.130 0.088 0.086 0.137 0.061 0.126 0.130 0.090 0.095 
_E 0.127 0.137 0.100 0.148 0.127 0.125 0.104 0.101 0.101 0.102 0.081 0.128 0.096 0.059 0.123 0.085 0.090 
全 0.076 0.084 0.069 0.112 0.110 0.109 0.073 0.071 0.071 0.110 0.056 0.098 0.086 0.111 0.052 0.079 0.102 
E16 0.117 0.148 0.128 0.160 0.158 0.156 0.113 0.110 0.110 0.128 0.107 0.137 0.122 0.128 0.112 0.049 0.095 
E17 0.106 0.115 0.098 0.126 0.123 0.122 0.102 0.100 0.100 0.100 0.081 0.127 0.094 0.119 0.122 0.085 0.048 


根据 公式 (1) - (4) 分 别 计算 构成 要 素 的 影响 度 、 
被 影响 度 .中 心 度 .原因 度 ,结果 见 表 5。 
4.2.2 构成 要 素数 据 源 计 算 结果 分 析 

根据 表 5 可 知 ,各 构成 要 素 关 联 关 系 密 切 。 通 常 
中 心 度 .原因 度 相 对 而 言 更 受 认 可 。 因 此 ,本 研究 的 构 


成 重大 影响 ;E3 、F9 的 中 心 度 测 度 值 与 其 他 要 素 相 比 
略 偏 小 ,其 测度 值 结 果 仍 在 整个 体系 内 ,没有 呈现 大 幅 
偏离 现象 。 依 据 中 心 度 结果 ,各 构成 要 素 密 不 可 分 , 相 
互 作用 强度 较 大 。 

(2) 原 因 度 分 析 。 通 过 计算 可 知 E11 、E12、E1l3、 


成 要 素 识 别 及 其 要 素 间 的 相互 作用 影响 程度 主要 从 这 | El14 、E15 .E16 .E17 的 测度 结果 为 正 , 是 系统 中 的 原因 

两 个 视角 展开 探讨 。 要 素 , 其 影响 度 更 大 。 相 对 的 ,El、E2、E3、E4、E5、E6、 
(1) 中 心 度 分 析 。 中 心 度 值 越 大 ,要 素 所 起 作用 | E7 、E8、E9、E10 的 测度 结果 为 负 , 则 是 系统 的 结果 要 

就 越 大 ,其 影响 程度 也 越 大 。 根 据 表 5, EK4 .E12、.E13、” 素 , 其 影响 度 相 对 较 弱 。 据 此 可 明晰 系统 各 要 素 均 发 

E14 与 其 他 要 素 相 比 ,其 中 心 度 测 度 值 更 大 ,综合 影响 挥 着 一 定 程度 的 影响 与 作用 。 

度 更 强 ; El 、E2、E5、E6、E7、E8、El0、Ell、El5、E16、 综观 上 述 各 构成 要 素 间 的 影响 程度 ,从 总 体 上 看 

E17 的 中 心 度 测度 值 大 小 居中 ,表明 仍 对 其 他 要 素 构 | 其 数据 测度 计算 结果 较为 聚集 , 虽 存 在 局 部 影响 关系 
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表 5 构成 要 素 综合 影响 指数 


序号 影响 度 被 影响 度 中 心 度 原因 度 
El 0.693 1.362 2.055 = 670 
FE2 0.897 1.569 2.466 =0.672 
E3 0.748 1.211 1.959 —0.463 
到 1.403 1.807 3.210 —0.404 
ES 1.212 1.761 2.973 一 0.550 
E6 0.754 1.732 2.486 一 0.978 
E7 0.983 1.290 2.213 —0.308 
E8 0.984 1.249 2.234 =0.265 
E9 0.669 1.248 1.917 -0.380 
E10 0.958 1.228 2.186 -0.27] 
Ell 1.353 0. 829 2.182 0.524 
E12 2.247 1.385 3.632 0.862 
上 13 2.087 1. 106 3. 194 0.981 

1.833 1.206 3.039 0.626 
1.469 1.270 2.739 0.199 
2.078 0. 892 2.970 1.186 
1.767 0.986 2.753 0.781 


蜂 弱 的 现象 ,但 仍 在 整个 系统 内 存在 影响 , 且 对 其 他 构 


成 又 素 存在 相互 作用 关系 。 由 此 ,本 研究 将 上 述 要 素 


构成 要 素 权 重 确定 
依据 公式 (5) (6) 计算 可 得 一 级 要 素 CRvw = 
0,073 358; 二 级 要 素 CRw，= 0. 033 199，CRw，= 
089 587 ,CRw -= 0. 043 327, CRw = 0. 073 358。CR 
值 外 于 0. 1 ,通过 一 致 性 检验 。 

“三 计算 得 一 ,二 级 构成 要 素 的 权重 分 别 为 : 

© 0.151 18 


0.636 99 
0.508 29 
W= ， Wp =| 0.258 28 |， 
0.075 2 
0.104 73 
0.265 34 
-0.415 46 
0.229 44 0.117 5 
0.143 17 0.055 285 
Wh = ， Wi = 
0.113 3 0.565 01 
0.063 232 0.262 2 
10. 035 406 
0.508 29 
0.265 34 
0.151 18 
0.075 2 


上 述 各 层次 构成 要 素 权重 值 的 确定 对 计算 触发 值 
具有 关键 作用 。 


4.4 触发 值 计算 

(1) 构 成 要 素 集结 。 一 级 构成 要 素 U = | SP, OH， 
MI，OF | ;二 级 构成 要 素 wu = |r,d,o| ,u, = |t,c,g,ta, 
caygal ,ts = la,m,p,pal sl, = (tf,ti, ta,tial 。 

(2) 明确 构成 要 素 隶 属 等 级 及 数据 标准 化 。 根 据 
表 3,V = | 弱 , 一 般 , 中 , 强 , 极 } ,标准 值 G =(0.2， 
0.4,0.6,0.8,1) ,根据 数据 源 获取 状况 ,对 数据 标准 化 
处 理 ” ,为 构建 隶属 关系 矩阵 提供 规范 化 数值 。 

(3) 量化 隶属 矩阵 。 量 化 各 要 素 隶 属 等 级 ,建构 
标准 化 隶属 矩阵 。 方 法 如 下 : 


0 ni <b 
n;—b 、 
vs(ni ) = nis[b,a) 式 (16) 
1 Di 之 a 
0 ni <c,orn ij>a 
ni -Cc 
oe 式 (17) 
rn ni elb,a) 
0 ni <d,or ni 三 b 
ni 一 d 
ve(ni) = c—d sl 式 (18) 
b-n. 
pe n; elc,b) 
0 n; <e,or nc 
ni 一 e 
Vi(n;) = d-e miele,d) 式 (19) 
c—n, 
ag neld,c) 
0 n; 宇 d 
d 一 Di 
ve(ni) = Te nsele,d) 式 (20) 
1 n; <e 


其 中 ,n; 为 规范 化 的 构成 要 素数 值 ,参照 公式 (16) 
-(20) ,定量 计算 各 层次 要 素 隶 属 级 别 。 据 公式 (7) 
分 别 列 出 构成 要 素 的 与 情 主 体 参 与 度 、 客 体 热 度 、 媒 体 
影响 度 、 本 体 融 合 度 隶属 矩阵 。 

(4) 构 成 要 素 综合 测度 。 参 照 公式 (8) - (12) ,对 
标准 化 的 数据 进行 测度 ,可 知 各 事件 的 单 要 素 模 糊 隶 
属 值 。 

参照 公式 (14 ) ,综合 运算 W 与 Fu, 可 得 各 事件 综 
合 测度 隶属 结果 下 ,具体 如 下 : 

Event 1] F:.F =W . Fu = [0.724 067 


0. 108 156 
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0.011 859 0.060 748 399 0.095 186 
Event 2F:F=W .Fu=[0 0.020737 0.0893707 
0.322 750 2 0.567 157 9 ] 
Event 3 F:.F=W .Fu=[0.214 622 2 0.197 7068 
0.273 888 5 0.3097824 0.004 0165] 
Event 4 F:.F=W . Fu=[0.107 8756 0.107 4595 
0.067 1106 0.2597071 0.457 8635] 
Event 5 F:.F=W . Fu=[0.201 908 2 0.0386573 0 
0.116 351 3 0.643 099 5 ] 
Event 6 F:F=W . Fu=|[0.205 713 9 0.148 664 7 
0.208 8329 0.081 2495 0.428 3272] 
(5) 触 发 值 计算 。 依 据 公 式 (15 ) 计 算 触 发 值 ,各 
事件 测度 结果 如 下 : 
TPvent 1: Z=F.G =0.861;Event2:Z= F.G 
0. es ;Event3:Z = F .G6 =0.662;Event4:Z= F.G 
02430; ;Event5:Z = F .GCG =0.408;Event 6:Z= 下 ， 
cs 568 。 


己任 上 ， “Event 1”-“Event 6” 的 并 发 获取 触发 值 
村 图 3 所 示 ; 
-36 
0.662 
0:568 
0.430 0.408 
i 313 I 有 | 
2 ES Re 
铬 2 人 Kos 
Ey S A 


图 3 网 络 和 与 情事 件 并 发 获取 触发 值 


根据 图 3 可 知 各 网 络 与 情事 件 的 并 发 获取 触发 
值 ,依照 触发 值 结 果 大 小 及 其 标号 分 别 将 其 排序 ,结果 
为 “Event 1” Event 6” “ Event 4” “Event 5” 
“Event 2”。 
4.5 实验 结果 解析 
根据 上 述 构建 的 多 媒体 网 络 与 情 信 息 并 发 获取 模 
型 ,通过 对 各 网 络 与 情事 件数 据 的 获取 与 处 理 , 参 照 测 
度 结果 ,本 研究 将 从 事件 的 隶属 等 级 层次 划分 与 并 发 
获取 触发 值 视 国 展开 深度 解析 。 
4.5.1 事件 隶属 等 级 层次 划分 

本 文 根 据 现 实 研 究 需要 将 与 情事 件 的 隶属 等 级 划 
分 为 4 个 层次 :中 若 网 络 熏 情事 件 的 隶属 等 级 为 极 、 
强 , 则 说 明 事 件 本 号 已 经 大 面积 覆盖 众多 区 域 , 网 络 俩 


“Event 3”“ 


情 主体 在 不 同 的 时 空 .区域 体现 出 极 强 的 活跃 参与 度 ， 
在 特定 的 时 空 环境 造成 极 大 影响 , 且 伴 随时 间 变 化 飞 
速 扩散 。 此 时 ,直接 唤起 触发 状态 ,开局 衍 进 追踪 。 和 若 
与 情 事件 反响 积极 , 则 宣扬 、 喜 励 ; 反 之 , 则 实施 监测 追 
踪 , 根 据 数 据 追 踪 态 势 , 及 时 制定 较为 合理 的 响应 决 
策 ,积极 引导 释疑. 踊 解 ,在 此 期 间 实 时 洞悉 网 络 与 情 
和 件 的 衍 进 变 化 ,总 结 应 对 工作 中 存在 的 问题 与 不 足 。 
@ 若 网 络 与 情事 件 的 隶属 等 级 为 中 , 则 从 两 个 方面 考 
虑 是 否 进 一 步 展 开 与 情话 题 衍 进 追踪 。 其 一 , 若 触发 


ill 


值 高 于 区 间 中 值 , 则 启动 衍 进 追 踪 ; 其 二 , 知 低 于 区 间 
中 值 , 则 停止 获取 和 与 情 信 息 , 同 时 也 可 参照 网 络 与 情事 


件 的 具体 属性 ,进而 决定 是 否 展开 进一步 的 信息 获取 
与 衍 进 追 踪 。@@ 若 网 络 熏 情 事件 的 隶属 等 级 一 般 , 通 
常情 况 不 需 开 启 触发 模式 ,但 相关 管控 主体 可 根据 与 
情事 件 的 本 质 、 特 性 等 客观 情况 以 及 实际 需要 做 出 是 
否 开 启 触发 模式 的 决定 。 电 若 网 络 与 情事 件 的 隶属 等 
级 为 弱 ,一 般 可 以 忽略 不 计 , 无 需 开 启 触发 模式 ,适时 
监测 即 可 。 网 络 与 情事 件 “Event 1”-“Event 6 "隶属 
等 级 划分 见 表 6。 

从 表 6 中 可 以 看 出 ,Event 1 的 触发 值 最 大 ,级 别 
最 高 ,位 于 极 值 隶属 区 间 ;Event 3 的 计量 数值 结果 次 
之 ,隶属 等 级 为 强 , 其 相对 来 说 较 接 近 极 值 区 间 ;Event 
6 的 隶属 等 级 为 中 ,其 较 接 近 强 值 隶属 区 间 ;Event 4 的 
隶属 等 级 为 中 ;Event 5 的 隶属 等 级 为 中 ; Event 2 的 隶 
属 等 级 为 一 般 。 
4.5.2 触发 结果 分 析 

根据 上 述 分 析 可 见 ,隶属 等 级 属于 极 、 强 区 间 的 有 
Event 1 .Event 3。 隶 属 等 级 为 中 的 事件 有 Event 6 、E- 
vent 4 .Event 5。 隶 属 等 级 一 般 的 事件 为 Event 2。 其 
中 ,Event 1 是 热点 国际 体育 赛事 ,宣扬 运动 .拼搏 等 精 
神 , 有 鉴于 此 ,可 给 予 宣传 .支持 ,开启 触发 模式 ,展开 
实时 动态 追踪 ,分 析 数 据 走势 的 衔 进 特性 ,传播 扩散 正 
能 量 。Event 3 是 医疗 卫生 领域 热度 较 高 的 话题 之 一 ， 
该 事件 自 出 现时 , 即 引 发 了 广泛 关注 ,产生 了 消极 不 良 
影响 ,管控 主体 十 分 重视 。 据 此 应 启动 触发 模式 ,多 视 
角 开 展 话 题 衍 进 追 踪 , 根据 追踪 态势 实时 制定 合 情 合 
理 的 响应 策略 , 问 责 .调查 ,处置 并 追究 涉 事主 体 的 法 
律 责 任 , 时 刻 关注 网 民 的 观点 、 态度、 情绪, 并 及 时 引 
导 回应 . 玻 解 ,提出 合理 的 解决 方案 ,避免 民众 负面 情 
绪 的 加 剧 以 及 事态 的 进一步 划 延 。Event 6 涉及 自然 
灾害 话题 范畴 ,具有 突 发 性 、 随 机 性 ,其 结果 值 处 于 中 
级 区 间 , 且 高 于 区 间 中 值 ,达到 触发 状态 ,可 启动 衍 进 
追踪 。 管控 主体 要 实时 监测 、 和 追踪 , 根据 统计 测算 结 
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并 发 获取 模型 构建 及 实证 分 析 []]. 图 书 情报 工作 ,2020 ,64(23 ) :124 -132. 


表 6 网 络 与 情事 件 并 发 获取 数值 结果 


网 络 奥 情 事件 俄罗斯 世界 杯 小 米 香 港 上 市 长 春 长 生 疫苗 陕西 奔驰 女 车 主 维权 重庆 保时捷 女 车 主打 人 台风 利 奇 马 登录 
SH (Event 1) (Event 2) (Event 3) (Event 4) (Event 5) (Event 6) 
触发 值 0.861 0.313 0.662 0.430 0.408 0.568 
隶属 级 别 极 一 般 强 中 中 中 
是 否 获取 是 否 是 否 否 是 
果 , 有 和 针对 地 采取 各 项 措施 ,增强 大 众 防范 意识 并 提 析 , 以 上 人 研究 仅 是 尝试 性 探索 分 析 , 尚 有 很 大 的 挖 气 空 
其 安全 感 ,保持 良性 态势 。Event 4、Event 5 属 i 间 ,框架 体系 还 有 待 补充 完善 ,未 来 可 针对 不 同 主体 、 


性 话题 ,其 等 级 均 位 于 中 级 区 间 , 但 其 触发 值 低 于 中 
值 ,无 需 衍 进 追 ns 主题 上 ,两 个 事件 存在 共性 因素 ， 
与 车 有 关 ,话题 邻近 ,其 触发 值 也 较 接近 ,当然 ,管控 主 
体 可 根据 实情 做 出 相应 的 决定 。Event 2 与 电子 科技 
话题 有 关 , 其 结果 值 相对 偏 低 ,是 民生 的 体现 ,管控 主 
体 囊 据 情 响应 。 
一 通过 分 析 可 见 ,Event 1 Event 3 Event 6 都 符合 触 
态 , 均 可 对 其 实行 衍 进 追 踪 。Event 4 Event 5 则 
AD 中 级 隶 属 区 间 ,Event 2 属于 一 般 级 别 , 在 本 研究 
:人均 不 需 启动 甬 发 状态 , 管 控 主 体 可 根据 客观 情况 灵 
汽 园 择 是 否 衍 进 追 跌 。 
Oa 邓 过 对 比 发 现 ,本 实验 案例 分 析 与 现实 网 络 与 情 
6 演进 变化 较为 接近 ,一 定 程度 上 能 够 客观 反映 网 
旧情 信息 获取 状况 ,基于 网 络 与 情 信息 并 发 获取 模 
z 的 建 一 方面 有 利于 重大 网 络 熏 情 事件 的 快速 有 
效 啤 取 ,有 助 于 管控 主体 研判 网 络 与 情 信息 的 走势 变 
从 级 时 做 好 响应 策略 ,预防 并 降低 潜在 的 网 络 与 情 危 
机 人 ;一 方面 有 利于 对 该 网 络 与 情事 件 衍 进 追 踪 ,实时 
监 源 熏 情 信息 ,及 时 调整 对 应 方案 ,营造 健康 网 络 与 情 
环 邬 。 该 环节 能 够 有 效 发 现 具有 影响 力 的 网 络 与 情事 
件 ,为 网 络 与 情 实时 分 析 提 供 客观 的 数据 支持 。 


5 结语 


在 大 量 文献 调查 与 分 析 的 基础 上 ,本 文 综述 了 当 
前 网 络 与 情 信 息 获取 的 研究 现状 ,界定 了 多 媒体 网 络 

与 情 信 息 并 发 获取 的 内 涵 并 选取 了 其 构成 要 素 ,明确 
了 模型 构建 过 各 ,基于 DEMATEL AHP FMF 分 析 法 构 
建 并 发 获取 模型 ,采集 事件 数据 进行 实证 分 析 。 人 研究 
结果 表明 ,本 研究 提出 的 理念 与 方法 对 重要 网 络 奥 情 
事件 的 筛选 作用 明显 ,提供 的 信息 较为 客观 ,在 研究 思 
路 ,模型 构建 数据 分 析 上 均 具有 创新 性 ,为 多 媒体 网 
络 与 情 信 息 并 发 获取 的 理论 与 实践 研究 提供 了 有 效 的 
参考 。 但 也 存在 一 定 的 局 限 : 本 文 的 模型 构建 与 现 有 
的 模型 数据 对 比 而 言 ,由 于 研究 对 象 等 诸多 主客 观 因 
素 影响 ,存在 一 定 的 差异 性 , 尚 不 能 进行 精确 对 比分 


行业 领域 .机 构 等 需求 展开 个 性 化 的 信息 获取 服务 。 
下 一 步 的 研究 中 将 增加 数据 的 对 比分 析 , 可 尝试 采用 
其 他 邻近 学 科 的 研究 理念 与 方法 展开 多 视角 的 探究 。 
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Abstract: | Purpose/ significance | The model construction and empirical study on concurrent acquisition of net- 
Wrk public opinion information are helpful to obtain the key information needed in time from the massive public opin- 
ion information and provide data guarantee for its effective analysis. | Method/process| Through the comprehensive 
-Gnalysis on the current situation of public opinion information acquisition research, this paper defined the model ele- 
ments of concurrent acquisition of multimedia network public opinion information, and constructed the model by com- 
bining three mathematical analysis methods of DEMATEL, AHP and FMF, and carried out empirical analysis accord- 
ingly. | Result/conclusion | The research results show that the data conclusions obtained are more consistent with 
the objective situation of public opinion events, which can be used as the basis for the judgment of concurrent acqui- 
sition of public opinion information. 
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